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上期：　'19.04.01-'20.09.30の６ｹ月

下期：　'19.10.01-'20.02.29の５ｹ月

提案分類

茨城県の大津港に行って、釣りをしてきました。
天気が悪くてちょっとしか釣れなかったので
また天気が良いときに行きたいと思います。
左：釣り上げた、２５cmのセイゴ 二課・大 2月22日(土)、愛犬のBIBO♂と

一緒に近所のスーパーに買い物

に行きました。 社長賞：ＳＷ
おもちゃとおやつを見たりして 品質保証賞：ＳＷ
とても楽しいひと時でした。 生産性向上賞：ＴＡＮＭＡＴＳＵ

三課・ユリ 二課　　O 見える化賞：オデステ 　
環境賞：オデステ

社長・工場長・次長・顧問及び

品管の４人で手分けをして、樹

環境 脂関係８２点、ブレージング関

改善 ◆ビジネスメールのポイント 係２８点を確認、全て実施てい
①内容がわかる件名を入れる（15文字程度） ることを顧客へ回答しました。
　多くのメールが入ってくる場合、件名から優先

度を判断する人もいます。重要なメールや再送

などは、それがわかるように件名に織り込むの

も気遣いです。

①「！」や「？」マークの多用はＮＧ

　文章がカジュアルになってしまい。違和感を覚

える人もいます。ビジネスメールでの多用は控

えたほうがよいでしょう。

③絵文字や顔文字は使わない

　プライベートのメールなら相手への効果があり

ますが、残念ながらビジネスでの絵・顔文字の

クラスター：　Cluster　集団・房・群れ　集団感染 複雑なやり取りやお詫びなどは、相手に伝わる

パンデミック：　Pandemic　著しい事態を想定した世界的な感染の流行 丁寧な表現を心がけ、メールを送ったあとは電

オーバーシュート：　Overshoot　爆発的患者急増 話でフォローするなどしてトラブルにつながらな
ロックダウン：　Lockdown　厳重な封鎖 いようにしましょう。

①見学は自粛要請で開催

写
真

ナ
騒
動
か
ら
知
り

小
生
で
も

、
コ
ロ

外
国
語
の
苦
手
な

③孫の愛犬と１時間半程度の日課散歩

②散策の人ちらほら、団体は皆無

①離れた道の駅から撮影

①火の手は見えず、黒煙空高く

イ
ベ
ン
ト

る

。

（
下

）

得
た
横
文
字
が
あ

今月から実習生
投稿欄を設けま
した。

愛車をかっこよく

①
ヨ
シ
焼

③
散
歩
コ
ー
ス

②
桃
満
開

コ
ロ
ナ
感
染
対
策

出
か
け
て
い
る

。

と
空
欄
に
備
え
て

健
康
管
理
の
散
歩

用
語
や
設
備
・
計
器
の
名
前
を
理
解

い
込
ま
れ
た

。
が

ン
ト
が
中
止
に
追

で

、
各
種
の
イ
ベ

危
険
個
所
に

ミ
ラ
ー
設
置

　
新
事
務
所
と
工
場

間
は
公
道
を
横
断
す

る
た
め
注
意
が
必
要

で
す

。
横
断
場
所
に

ミ
ラ
ー

を
取
り
付
け

ま
し
た

。
第
一
棟
と

倉
庫
間
は
物
流
マ
ン

の
運
搬
の
安
全
の
た

め
設
置
し
ま
し
た

。

実
習
生
は
日
本
語

日
本
語
勉
強

ミ
ラ
ー

猛
勉
強
中
で
す

。

「
左
右
確
認
を
忘
れ
る
時
が
あ

取
り
付
け
て
い
ま
し
た

。

を
聞
く

、
話
す
の

れ
る
よ
う

、
小
人
数
の
ブ
ロ
ツ
ク
で

う
ご
ざ
い
ま
す

。

会
長

、
あ
り
が
と

し

、
後
輩
た
ち
に
日
本
語
で
伝
え
ら

編
集
後
記

コ
ロ
ナ

感
染
対
策

各現場・事務所入り口に入手困難
な消毒液を補充・手洗いを推奨

会
長
が
ミ
ラ
ー
を
買

っ
て
き
て

漏
れ
伝
わ

っ
た
の
か

、
数
日
後

る

」
と
言

っ
た
こ
と
が

、
ど
う

　
新
事
務
所
へ
の
横
断
の
時

、

今
月
か
ら
社
内
報
へ
の
実
習
生

投
稿
欄
を
設
け
ま
し
た

。

一
歩
前
進

ショッピング２題

　
N
ボ

ッ
ク
ス
の

ホ
イ
ー
ル
を
１
５

と
て
も
美
味
し
か

っ
た
で
す

。

　
　
　
　
　
　
　
ロ
ウ

買
い
物
に
行
き
た
い

。

か
ら

、
ま
た
み
ん
な
で

話
を
し
な
が
ら
行
け
た

が
居
た
の
で

、
楽
し
く

い
つ
も
は
居
な
い
課
長

次
回
は
車
高
を
下

イ
ン
チ
に
変
更
し

日光ぶらり

ま

っ
た
り

。

タ
モ
リ
さ
ん
も
食
べ
た

、

宮
前
だ
ん
ご

、
‼
�

ま
し
た

。

の
せ
た
珍
し
い
焼
き
だ
ん
ご

、

一課

・吉

れ
替
え
を
し
ま
し

が
マ
フ
ラ
ー
も
入

た

。

味
噌
だ
れ
に
黒
砂
糖
の
タ
レ
を

二
月
の
末

、
日
光
を
ぶ
ら
り

。

古
民
家
を
改
装
し
た
カ
フ

ェ
で

時
期
は
ず
れ
ま
す

せ
ん

。
運
搬
中
村

げ
る
か
も
し
れ
ま

　
中
止
の
通
知
に
次
の
よ
う

よ
う
な
ご
返
事
を
頂
き
ま
し

た

。

（
一
部
紹
介
し
ま
す

）

会
社

、
フ
ル
ト
ン
プ
ロ
ダ

せ
て
頂
き
ま
す

。

仕
入
先
４
社
へ
お
送
り
さ

ク
ツ
工
業
株
式
会
社
及
び

■
事
例
集
へ
の
期
待

◆
発
表
会
中
止

◆
改
善
事
例
集
は
作
成

　
毎
年
の
発
表

会
で
は
勉
強
さ

せ
ら
れ
る
こ
と

が
多
く
楽
し
み

に
し
て
お
り
ま

し
た

。
発
表
内

容
を
送
付
戴
け

る
と
の
事

、
宜

し
く
お
願
い
致

し
ま
す

。
車
輌

配
管
第
一
事
業

部
長

予
定
し
て
い
た
改
善
事
例

発
表
会
は
中
止
と
な
り
ま

し
た

。

決
定
し
ま
し
た

。

二
日
に
中
止
す
る
こ
と
を

検
討
を
し
ま
し
た
が

、
十

　
毎
年
の
発
表

会
に
は

、
お
声

が
け
を
頂
き
非

常
に
参
考
に
な

り
ま
す

。
発
表

内
容
の
改
善
事

例
集
を
送
付
い

た
だ
け
る
と
の

こ
と

、
楽
し
み

に
し
て
お
り
ま

す

。
樹
脂
事
業

部
長

　
４
月
１
８
日

(

土

)
に

　
改
善
事
例
集
は
例
年
通

　
五
月
末
の
計
画
す
が

、

リ
作
成
い
た
し
ま
す

。

製
本
し
通
年
ご
招
待
し
て

　
ご
承
知
の
通
リ
新
型
コ

　
会
社
も
延
期

、
中
止
の

求
め
ら
れ
て
お
り
ま
す

。

の
た
め
集
会
等
の
自
粛
を

ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
予
防

い
ま
す

、
三
桜
工
業
株
式

下期

討議
回数

下期

27

上期

32

討
議

達
成

上期：　月２回×19ｻｰｸﾙ☓6月　２２８回

年度
見える化、４Ｓは品質保証または、生産性向上
につながります

各課から推薦された事例を厳選し
各賞が決まりました。

環

22 68 50

11

398

94.3% 96.3%

年間

４Ｓ

2･23 ｢栃木いちごの里｣にて

93.0%

達成
件数

106 93

改
善
サ
ー
ク
ル
活
動
実
績

95.2%

142430

183215

97.9% 95.2%

生産

199

目
標

㈱サンケー技工
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二
月
十
八
日
か
ら

下期：　月２回×19ｻｰｸﾙ☓5月　１９０回

上期：　月１件×19ｻｰｸﾙ☓6月　１１４件

下期：　月１件×19ｻｰｸﾙ☓5月　　９５件

他

(

中
止
決
定
二
月
二
八
日

)

第３章：メールとビジネス文書

票
や
手
順
書
な
ど
で
使
わ
れ
て
い
る

る
こ
と
を
目
的
と
し

レ
ベ
ル
ア

ッ
プ
に
な

語
の
聞
く
・
話
す
の

参考：従業員37名と子供4名41
名の参加申し込みがありまし
た。

実
習
生
全
員
対
象

境

改

て
い
ま
す

。

❖各賞決定

期
間

成
し
た
よ

。

11 38 26 13
・写真から乙女たちの会話が聞こえてきますネ。読者のみなさんはど
んな会話が聞こえてきますか？（編集者）

五
人
で
普
段
か
ら
行
き

四
人
と
生
技
の
課
長
の

定
時
の
日
に

、
実
習
生

発行元　総務課

創刊　H22. 2. 8

ま
し
た

。

の
た
め

、
無
観
客
開
催
と
す

ウ
イ
ル
ス
の
感
染
拡
大
防
止

は

「
Ｊ
Ｒ
Ａ
の
新
型
コ
ロ
ナ

い
た
中
山
競
馬
場
で
の
花
見

『
桜
を
見
る
会

』
中
止

敬語・電話・メールのマナー

品質 見化
上期

初日の勉強会写真

に
日
本
の
テ
レ
ビ
や

毎
朝
十
分
間
を
目
安

リ
ス
ニ
ン
グ

向
上
を
め
ざ
し

　
三
月
二
八
日
に
予
定
し
て

し
て
い
た
だ
く

。

る

」
と
の
報
を
受
け
中
止
し

　
い
つ
も
フ
ル

ト
ン
参
加
者
に

目
覚
め
て
も
ら

う
チ

ャ
ン
ス
で

し
た
が
残
念
で

す

。
資
料
届
き

ま
し
た
ら
回
覧

さ
せ
て
頂
き
ま

す

。
Ｆ
Ｐ
社
長

　３月３日、顧客から、不具合品流
出の要因である「三点照合」の未実
施に対し、全仕入れ先へ実施状況
の調査要請がありました。

３月４日　各現場で社長、工場長、
次長から「三点照合」の重要性と実
施状況確認の説明会を実施まし
た。

で
知
り
得
た
も
の
を

Ｙ
ｏ
ｕ
ｔ
ｕ
ｂ
ｅ
等

❖３月４日～１２日までの確認報告➡

３
月
１
１
日
か
ら

実
習
生
同
士
で
発
表

　
そ
れ
に
よ
り
日
本

93

計
18

14

106

199

善

　
一
歩
前
進
を
め
ざ
し

、
作
行
標
準

し
て
い
ま
す

。

現
場
で
現
物
を
見

、
勉
強
会
を
実
施

続
き

事務所は倉庫へま
だ
仮
置
き

旧
事
務
所
は

り
ま
し
た

。

倉
庫
に
変
わ

ビジネスメールのマナー

い
物
に
行
き
ま
し
た

。

に

、
全
員
自
転
車
で
買

つ
け
の
業
務
ス
ー
パ
ー

状
態
で
す
が

喫煙所二棟目二
棟
目
が
完

ま
し
た

。
・

使
用
開
始
し

棟
梁
は
顧
問

建
設
現
場
の

い
ま
す

。
・
・

み
ん
な
が
育
て

の
花
壇
に
は

、

た
花
が
咲
い
て

花ざかり正
門
や
食
堂
下

イメージ

②3/19 古河公園

③3/19 ＪＲ栗橋鉄橋

①3/21 遊水池


